Camara Municipal de Jaguariiina

Estado de Sio Paulo

REQUERIMENTO N° 143/2026

A Camara Municipal de Jaguaritna;

Requeiro a Mesa, observadas as formalidades de praxe, apos ouvido o douto Plenario,

para que seja oficiado o Exm°. Sr. Prefeito Municipal, solicitando junto as Secretarias

competentes, solicito informagdes referentes aos niumeros de telefone e demais canais

de atendimento disponiveis para entrar em contato com o Corpo de Bombeiros.
Solicito se possivel, a disponibilizagao das seguintes informacgoes;

1) Ha uma telefonista ou alguém responsavel por receber os chamados?

2) Qual numero de emergéncia?

3) Caso tenha numero de emergéncia , por que ele ndo é atendido?

3) Tem WhatsApp ou outros canais digitais?

OBSERVAGAO RELEVANTE: Recebemos relatos que foram feitas relevantes sobre a

auséncia de atendimento no numero disponibilizado.

JUSTIFICATIVA

A presente solicitacdo tem como finalidade obter esclarecimentos acerca da
auséncia de atendimento nos numero telefénico disponibilizados pelo Corpo de
Bombeiros (3867-4229) tendo em vista que as tentativas de contato realizadas nao
foram atendidas.

Tal situagéo causa dificuldade de comunicagcéo com o 6rgao, especialmente em
casos que podem demandar orientagdo, suporte ou atendimento emergencial. Dessa
forma, faz-se necessaria a verificagdo do motivo pelo qual os nimeros informados nao
estdo sendo atendidos, bem como a confirmacdo dos canais oficiais atualmente
disponiveis para contato.

Bem como providéncias para regularizagcao dos contatos telefénicos, a fim de

garantir o acesso da populagao aos servigos prestados pelo Corpo de Bombeiros.

Gabinete da Vereadora APCOS, 18 de maio de 2026.

VEREADORA PAULA SAVIOLI
Assr?parl.Marilene
P 499/2026- 18/05/2026
Lido e Aprovado em S.0. de 19/05/26
Assinado digitalmente por RODRIGORREIR DR SONZA. Datm: 200502026 18301 5040 A0 tnmimciinn (G0 Talafmm~ (40) 2047 4002

Cadigo: 78a0f3f1-52d3-43e2-995e-9050ccf528al


https://sistemas.jaguariuna.sp.leg.br/GRP/portalcidadao/validaDocumentoAssinado?verificador=78a0f3f1-52d3-43e2-995e-9050ccf528a1

